
 

INFORMAÇÕES DO PRODUTO 
A peça que você adquiriu foi desenvolvida à partir de itens com tecnologia de proteção UV+50, que 
protege a pele dos efeitos nocivos causados pelo sol. Essa proteção é permanente e resistente 
à lavagens. Siga as instruções de uso da etiqueta. Aproveite o sol com tranquilidade e 
segurança! 

POLÍTICA DE RETORNO E REEMBOLSO 
Em caso de necessidade de troca por defeito ou desistência, entre em contato com nosso 
atendimento via WhatsApp, chat ou e-mail. 

POLÍTICA DE TROCA: O prazo para o cliente solicitar a troca do produto por erro na escolha do 
tamanho ou modelo da peça é de até 3 dias após o recebimento do produto, devendo ser enviado 
de volta à loja imediatamente. A peça deve ser enviada conforme foi recebida, com as etiquetas e 
em excelente estado conforme foi recebida. É permitida a troca por item da mesma coleção ou 
anterior, conforme disponibilidade de estoque. Em caso de erro por conta do cliente, o envio ficará 
a seu critério. 

INFORMAÇÕES DE ENTREGA 
Prazo de confecção do produto: 5-7 dias. 
Prazo de entrega: Os envios serão feitos às sextas-feiras. Em caso de peças a pronta entregue, 
os pedidos efetuados até quarta-feira serão levados aos correios até sexta-feira da semana 
corrente. Para pedidos a pronta entrega efetuados de quinta-feira em diante serão enviados até a 
próxima sexta-feira. Itens enviados para confecção serão enviados até o prazo máximo de 
confecção estipulado. Envio por meio dos correios Brasil através de PAC ou SEDEX e 
transportadoras, com pagamento à cargo do cliente. Entregas na grande Florianópolis por meio de 
motoboy (a cargo do cliente, assim como nos demais métodos de envio). 
 

 

 

 

 


